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Datové schranky — dobry sluha, nebo zly pan?

Pojem datové schranky se s blizicim spusténim do ostrého provozu od 1. listopadu 2009 objevuje ve vSech médiich
i firemnich poradach. Na to, jakd je skutecnost a co nam doopravdy datové schranky pfinesou jsme se zeptali
nezdvislého odbornika Petra Bonsche, ktery se dlouhodobé vénuje informacnim technologiim ve statni spravé a
eGovernmentu, a Jifiho Heriana ze spolecnosti Gitech.cz, ktera se pravé na zavadéni datovych schranek zaméruje.

MiiZete na uvod zopakovat co jsou datové schranky?

Systém datovych schranek vytvofilo Ministerstvo vnitra CR jako nastroj pro elektronickou komunikaci obé&and,
Zivnostnik(l a pravnickych osob sorgany verejné moci (tedy sobecnimi Gfady, financnimi Grady, zdravotnimi
pojistovnami, soudy, slozkami policie atd.). Datové schranky prinaseji povinnost elektronické komunikace mezi Grady
a od roku 2010 volitelné i mezi podnikateli. Jinymi slovy, dosavadni pisemnd korespondence se nahradi vyhradné
elektronickou, nebude se vSak pouZivat klasicky e-mail, ktery nelze divéryhodné zabezpedit, nybrz specializovany
systém na podobném principu.

Kdo miiZe a kdo musi datové schrdnky pouZivat?

Od 1. cervence 2009 vstoupil v ucinnost zakon o eGovernmentu, ktery zavadi systém datovych schranek a
autorizovanou konverzi dokumentd. Na zakladé tohoto zakona zfidilo Ministerstva vnitra CR datové schranky viem
organlim vefejné moci a pravnickym osobdm, pro néz je pouzivani datovych schranek povinné. Organy verejné moci
musi jak pfijimat postu z datovych schranek, tak zasilat postu do datovych schranek vSsem subjektim, které maiji
datovou schranku pristupnou. Pravnické osoby musi pfijimat postu z datové schranky, odesilani posty pres datové
schranky je pro né dobrovolné, to znamena, Ze mohou pouZit sou¢asnou metodu zasilani pisemnych dokumenta
prostiednictvim Ceské posty.

Co se stane, kdyZ si datovou schrdnku néjaky subjekt neaktivuje?

Subjektlm, které si aktivaci neprovedou sami véas, bude od 1. listopadu 2009 datova schranka aktivovana
automaticky. Od tohoto data budou uUrady zasilat korespondenci vyhradné do datovych schranek pro zasilani posty, a
po 10 dnech bude posta povaZovana za dorucenou, bez ohledu na to, zda se subjekt do datové schranky pfihlasil i
nikoli. Pokud dotéené subjekty nebudou postu z datovych schranek vybirat, miZe to mit pro né zavazné a nepfrijemné
disledky, jelikoZ doru¢ené dokumenty nabudou pravni moci.

PribliZzte nam hlavni vyhody datovych schranek?

Vyhodou je, Ze se jednad o efektivni zplUsob komunikace, ktery je pfistupny 24 hodin denné odkudkoliv, kde je
internet. UZivatelé jisté pfivitaji usporu jak Casu, jelikoZ pfijem a poddni probihd bez nutnosti navstévy posty, tim i
bez ¢asového naroku na cestu a frontu u prepazky, tak financi, protoZe sluzba je poskytovana bezplatné a neplati se
postovni poplatky. Navic kazdy subjekt mlzZe povérit vice vlastnich osob k vyfizovani poSty pomoci datové schranky.

Jaké obtiZe na uZivatele datovych schrdnek Cekaji?

Jisté to bude pocatecni momentalni nizkd znalost uZivateld a podcenéni problematiky, zejména ze strany firem.
Pfitom aktivaci datové schranky vzniknou dalsi potieby, kterou budou muset Urady a pravnické osoby resit. Jedna se
predevsim o bezpecné ukladani a archivaci elektronickych dokumentd dorucéenych do datové schranky, u vétsich
uradu a pravnickych osob i obéh elektronickych dokumentd v rdmci Ufadu Ci spolecnosti. Je potfeba si uvédomit, ze
prostfednictvim datovych schranek budou dorucovany dokumenty v elektronické podobé, které nebudou vibec
v papirové formé existovat. Je sice moZné elektronické dokumenty autorizovanou konverzi prevést do podoby
listinné, ovsem tato konverze se provadi za Uplatu. Prevadéni veskerych elektronickych dokumentl do listinné
podoby by navic bylo proti smyslu zavedeni datovych schranek.

Co byste tedy uZivateliim doporucil?

Zejména aby problematiku nepodceriovali a obratili se na kvalifikovanou firmu, ktera provede analyzu potreb,
pomuze jim datové schranky zprovoznit, provede zabezpeceni schranek i dokumentt a seznami uZivatele s obsluhou i
bezpecnostnimi pravidly. Cena takovéto sluzby bude nepochybné radové nizsi, neZli pfipadné skody.

Kam se mohou uZivatelé obrdtit o pomoc?

Pravnické osoby i organy statni moci se mohou obratit na své spravce sité, nebo jinou kvalifikovanou firmu.
Napriklad Gitech.cz vytvoril na pomoc uZivatelim v Karlovarském kraji unikatni specializované webové stranky na
adrese http://datove-schranky.gitech.cz, kde se mohou dozvédét potiebné informace, objednat si konkrétni skoleni
¢i sluzby s provozem datovych schranek spojené. Aktudlné se na téchto strankdch mize kazdy, kdo ma zajem,
zaregistrovat na odborné seminare na téma , Datové schranky pro pravnické osoby“. Ty se budou konat koncem fijna
a v pripadé zajmu i v priibéhu listopadu v Krajské knihovné v Karlovych Varech.
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