Gitech

ZARUCNI PODMINKY

VsSeobecna ustanoveni

1.1. Tyto zaruéni podminky stanovuji podminky poskytované zaruky na dodané zbozi a sluzby (pfedmét dodavky) spolecnosti
Gitech — Jifi Herian, IC 65563565 (dale jen dodavatel) koncovému zakazniku (dale jen odbératel).

1.2.  Jakékoliv pfipadné zaru¢ni podminky odbératele nejsou soucasti zaruky poskytované dodavatelem odbérateli, a to ani v
tom pfipadé, Ze nebyly ze strany nasi spole¢nosti vyslovné odmitnuty.

1.3.  Pfipadna neplatnost jednotlivych ¢asti téchto zaruénich podminek nema za nasledek neplatnost ostatnich ustanoveni.

1.4. Pravni vztahy vyslovné neupravené zaruénimi podminkami se fidi obchodnim zakonikem v pfipadé, ze odbératelem je
spole¢nost (pravnicka ¢i fyzicka osoba), nebo ob&anskym zakonikem v pfipadé, Ze odbératelem je koncovy spotfebitel
(obéan).

1.5.  VSeobecné obchodni vztahy mezi dodavatelem a odbératelem upravuji ,Obchodni podminky“ dodavatele.

Doba zaruky
2.1.  Zaruéni doba na zbozi ¢ini standardné 24 mésicli, pokud neni stanoveno jinak.

2.2.  Na nékteré zbozi &i sluzby si mGze odbératel dokoupit prodlouZzenou zaruku. V tom pfipadé plati zaruéni doba a podminky
dle prodlouzené zaruky.

2.3.  Na zbozi, které ma charakter spotfebnich dild s omezenou Zivotnosti (napf. akumulatory, ventilatory apod.), maze byt
poskytovana zaruka kratsi.

2.4. Neékteré zbozi dodavané dle obchodniho zakoniku mize mit krat$i zaruku nez standardni. Na tuto skute¢nost je zakaznik
upozorfiovan jiz v nabidce.
2.5. Na nékteré zbozi mlze byt poskytovana zaruka del$i. Podminky se pak Fidi vyrobcem / dodavatelem, ktery ji poskytuje.

2.6. Na poskytnuté sluzby (provedené prace) se vztahuje zaruka 6 mésicli od prfedani dokonéenych praci odbérateli, pokud neni
smluvné dohodnuto jinak.

2.7. Zaruéni doba se pocita ode dne prodeje (pfedani) odbérateli a prodluzuje se o dobu, po kterou byl vyrobek v zaruéni
oprave.

Platnost a omezeni zaruky
3.1.  Pro nékteré zbozi (Ci jejich ¢asti) mohou platit odliSné zaruéni podminky pfislusného vyrobce.
3.2. Zaruka se nevztahuje na bézné opotfebeni nebo spotfebovani véci (nebo jejich dill) zplsobené pouzivanim. Kratsi
Zivotnost vyrobku nelze tedy povazovat za vadu a nelze ji ani jako takovou reklamovat.
3.3.  Narok na uplatnéni zaruky na zbozi zanika v nasledujicich pfipadech:
- Mechanickym poSkozenim zboZzi.
- Porusenim ochrannych peceti a nalepek, pokud na vyrobku jsou.

- Elektrickym poskozenim v disledku neodbornych zasahu, zapojenim do elektrické sité neodpovidajici normé, prfepétim
v siti ¢i zasahem nebo indukci blesku.

- Pouzivanim zboZzi v podminkach, které neodpovidaji svoji teplotou, prasnosti, vlhkosti, chemickymi a mechanickymi
vlivy kancelafskému prostfedi, nebo prostredi pro které jsou uréeny.

- Neodbornou ¢i nestandardni instalaci, zachazenim, obsluhou, nebo zanedbanim péce o zbozi.
- Pokud byla zavada zplsobena pocitatovym virem ¢&i jinym Skodlivym softwarovym kédem.
- Pokud se zavada projevuje pouze se softwarem, u kterého neni zakaznik schopen dolozit legaini zplsob nabyti.
- Pokud bylo zbozi poskozeno Zivelnou &i vale€nou udalosti.
3.4. Narok na uplatnéni zaruky na sluzby zanika v nasledujicich pfipadech:

- Pokud se zméni technické podminky, na zakladé kterych byla sluzba poskytnuta (napf. zména €i aktualizace software
nebo hardware), a odpovédnost za tyto zmény nebyly pfedem dohodnutym pfedmétem zaruky.

- Pokud se zméni pozadavky zakaznika na zpusob uzivani sluzby ¢i jeji vysledek (napf. zménou pracovnich postupl
nebo pozadavkud na funkcionalitu).

- Pokud dojde k technické zavadé (a to i zaru€ni) na zafizeni, které je k uzivani sluzby nezbytné, neni-li zvlastni
dohodou stanoveno jinak.

Odpovédnost za Skody

4.1. Dodavatel nenese zadnou odpovédnost za dal$i pfimé i nepfimé $kody, zpusobené odbérateli pouzivanim, vadnou funkci &i
poruchou dodaného zbozZi nebo sluzeb.

4.2. Dodavatel nenese zadnou odpovédnost za poskozeni, ztratu, zneuziti ¢i odcizeni dat odbératele vzniklé pouzivanim
dodaného zbozi &i sluzeb.

4.3. Dodavatel nenese zadnou odpovédnost za poskozeni €i ztratu dat odbératele vzniklé na zafizeni pfedaném k provedeni
servisniho zasahu.

4.4. Dodavatel nenese Zadnou odpovédnost za kompletnost €i uspésnost pfi vytvofeni zalohy dat odbératele, kterou dodavatel
vytvofil na zakladé jeho objednavky nebo v souvislosti s poskytnutim sluzeb.

4.5. 'V pfipadé, ze pfedmétem dodavky zbozi a sluzeb je pravé bezpecnost a ochrana dat, pak je odpovédnost dodavatele za
posSkozeni, ztratu, zneuziti ¢i odcizeni dat odbératele pouze vramci funkcionality, které bylo dodané feSeni schopno
z principu své funkce zajistit.
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Uplatnéni zaruky
5.1. Misto pro uplatnéni zaruky je standardné v misté sidla (provozovny) dodavatele, a to i v pfipadé ze zbozi bylo pfedano
v misté sidla (provozovny, bydlisté) odbératele.

5.2. U nékterého zbozi mize byt vyrobcem poskytovana zaruka on-site (v misté instalace u odbératele).
5.3.  Zvlastni servisni smlouvou muaze byt misto pro uplatnéni zaruky stanoveno u odbératele.
5.4. Postup uplatnéni zaruky se fidi ,Reklamaénim fadem* dodavatele.

Zavérecna ustanoveni
6.1.  Tyto zaruéni podminky jsou platné od 1. 1. 2007 a plati do doby vydani zaru¢nich podminek novych.
6.2. Dodavatel je opravnén vydat nové zaruéni podminky bez pfedchoziho upozornéni.

6.3. Pro dodavky zbozi a sluzeb realizované v dobé platnosti pfedchozich zaruénich podminek plati ustanoveni ¢asové
pFisludnych pfedchozich zaruénich podminek.
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